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BFZ- Software GmbH Helpdesk 
 
 

1.Download der bfzhelpdesk.exe von der Homepage www.bfz-software.de  
 

 
 
 
2. Ausführen der Datei und unter der Nummer: 09422 / 403808 oder 09922 / 502255 
Bescheid geben. 
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Nun können sie eine Auswahl treffen mit wem Sie sic h verbinden lassen wollen. 
Dazu einfach Doppelklick auf den gewünschten Teilne hmer. 
Dadurch wird Ihr Desktop auf den Rechner des gewähl ten Mitarbeiters sichtbar. 
 

 


